ДОГОВОР 
№ ……………..…/ .............................

за „Предоставяне на далекосъобщителни услуги от лицензиран оператор чрез обществена далекосъобщителна подвижна клетъчна мрежа по стандарт GSM/UMTS с национално покритие, предоставяне на далекосъобщителни услуги чрез фиксирана телефонна мрежа за нуждите на „УМБАЛ Проф. Д-р Стоян Киркович” АД

  Днес……………….. 2016 г. в гр. …………..,  между :
1. „УМБАЛ Проф. Д-р Стоян Киркович“ АДсъс седалище и адрес на управление: гр. Ст.Загора, УЛ. „Генерал Столетов“ № 2, ЕИК 123535874, представляваноот Проф., Д-р Йовчо Йовчев, дм – изпълнителен директор наричан накратко по-нататък «ВЪЗЛОЖИТЕЛ» от една страна
и 

2.……………………………..със седалище и адрес на управление: гр. …………………………№………, вписано в Търговския регистър при Агенцията по вписванията с ЕИК…………………., представлявано от............................-……………………….наричан по-долу ИЗПЪЛНИТЕЛ, от друга страна, 

на основание чл. 101е и следващите от Закона за обществените поръчки (ЗОП), се сключи настоящия договор за следното:

I. ПРЕДМЕТ НА ДОГОВОРА

Чл. 1 (1) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ възлага, а ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ приема срещу възнаграждение да предоставя следните услуги за нуждите на Възложителя:

        1. далекосъобщителни услуги от лицензиран оператор чрез обществена далекосъобщителна подвижна клетъчна мрежа по стандарт GSM/UMTS с национално покритие
2.   далекосъобщителни услуги чрез фиксирана телефонна мрежа
(2)   Обхватът на услугите, които Изпълнителят се задължава да предоставя на Възложителя по чл. 1, ал. 1, т. 1 е:
1. Да предостави на Възложителя безплатно абонаментни SIM-карти, за включване към своята мобилна клетъчна мрежа, по стандарт GSM, след заявка, по видове абонаментни планове, зададени от Възложителя, съгласно нуждите и потребностите на различните абонати в корпоративната група за срока на договора за минимум 350 номера.
2. Да предостави и посочи месечен абонамент за два тарифни плана с включен пакет безплатни минути за тарифен план 1 и количество данни за достъп до тарифен план 2.

3. Да предоставя, по необходимост на Възложителя допълнителни SIM-карти, със срок на действие, съответстващ на сключения договор.

4. Да предоставя възможност за смяна на тарифните планове според необходимостта на Възложителя.

5. Да включи в една корпоративната група всички предоставени абонаменти (SIM-карти) по точка 8.1 и 8.3 и разговорите между абонатите в корпоративната група да са безплатни и без лимит.
6. Да предостави възможност за включване към корпоративната група по т. 8.1 и 8.3. на посочени от Възложителя служители, притежаващи лични SIM-карти, при преференциални ценови условия, като разходите бъдат за тяхна сметка.

7. По указания на Възложителя да извършва ограничения на възможностите за избиране на направления от абонатите на корпоративната група.

8. Да предоставя на Възложителя справки за проведени разговори на абонатите по направления, време и стойност. 

9. По указание на Възложителя да активира и деактивира услугата роуминг за определени абонати.

10. Да се издава дубликат на открадната или загубена карта.

11. По указание на Възложителя да предоставя услугата високоскоростен „мобилен интернет” на определени абонати. 
12. Да предоставя на Възложителя месечна фактура посочваща броят, видът и цените на предоставените и ползвани от Възложителя услуги по отделните сим карти.
13. Участникът предоставя  …….  брой включени минути за национални разговори  по Тарифа 1

13. Участникът следва да предоставя …….  включени МВ за достъп до интернет за Тарифа 2.

 14. Месечната абонаментна такса за тарифа 1 е …….

 15. Месечната абонаментна такса за тарифа 2 е …….

 16. Цената на минута разговор за всички национални мрежи в страната е ………….

(3)   Обхватът на услугите, които Изпълнителят се задължава да предоставя на Възложителя по чл. 1, ал. 1, т. 2 е:
    1. да предостави  далекосъобщителни услуги чрез фиксирана телефонна мрежа с  месечна абонаментна такса от ……. лева  за минимум 6 броя телефонни поста и 6 броя ISDNBRA с общо 400 номера
    2. Услугата следва да включва и възможност за изпращане и получаване на факс съобщения от наличните факс апарати на Възложителя.
    3. Услугата следва да бъде извършена чрез пренос на глас и звук в реално време за осъществяване на национални и международни разговори, както в мрежата на доставчика така и в други мобилни и фиксирани мрежи за услугите, които да се предоставят в сградата на „УМБАЛ проф.д-р Стоян Киркович“ АД, находяща се в гр. Ст.Загора, ул. „Ген. Столетов” №2, в гр.Стара Загора ул. „Ген. Столетов” № 2 – Морфоблок и гр. Стара Загора, бул. „Руски” 50– Акушеро-Гинекологичен комплекс.
     4. Предоставяните услуги следва да са съвместими с оборудването на Възложителя.

     5. Предоставяните телефонни услуги следва да отговарят на следните параметри и стандарти или алтернативни осигуряващи същото качество и да са съвместими с оборудването на Възложителя: 

· Стандарти ЕТSI: EG 201 184; EG 201 188  V1.2.1 (2000-01);

· Поддържане на audio-codecG.711 a-Law за осигуряване на качество на гласовата услуга;

· Телефония (audio/3.1kHz), (ЕТS 300 111).

      6. Изпълнителят следва да предостави възможност за изпращане и получаване на факс съобщения от наличните факс апарати на „УМБАЛ Проф.д-р Стоян Киркович“ АД.

       7. Изпълнителят следва да осигури  безплатни разговори към всички национални номера за спешни повиквания до пълното им отпадане и към единен европейски номер 112.

      8. Изпълнителят следва да осигури  възможност за повиквания  към  негеографски номера  0700, 0800 .

       9. Други допълнителни услуги предложени от участника - …………………………. .

      10. Изпълнителят осигурява ………. брой безплатни минути месечно към всички фиксирани мрежи в Република България.

   11. Цената на минута изходящ разговор към фиксирани мрежи в страната  извън безплатните минути е  . ………………………….. .

  11.  Изпълнителят се задължава да предоставя на „УМБАЛ Проф. Д-р Стоян Киркович” АД месечно и безвъзмездно детайлизирана сметка за ползваните услуги заедно с данъчна фактура. Детайлизираната сметка да съдържа най-малко следната информация: всички видове ползвани услуги през разплащателния период, брой на ползваните услуги, обща стойност на всеки вид ползвани услуги, общ размер на сметката, размер на данъчните начисления върху сметката, изразен както в проценти към размера на сметката, така и в абсолютни стойности, размер на договорените отчисления, общ размер на дължимата сума без ДДС и с вкл. ДДС.
     12. Изпълнителят се задължава да предостави на оторизиран представител на „УМБАЛ Проф. Д-р Стоян Киркович“ АД права за достъп до своята информационна система за извършване на детайлизирана справка и освободени от заплащане електронни фактури за всяко осъществено повикване, включително за осъществени повиквания към безплатни услуги; стойността на всяко осъществено повикване; датата, часа и продължителността на всяко осъществено повикване.

     13. Изпълнителят осигурява техническа поддръжка на всички постове по схемата 24х7х365 HelpDesk.

     14. Всички еднократни разходи, които биха могли да възникнат при предоставяне на услугите на „УМБАЛ Проф. Д-р Стоян Киркович“ АД, а така също и еднократните разходи за преместването на ползваните услуги от един на друг адрес в същото населено място,  са изцяло за сметка на Изпълнителя и в полза на Възложителя.
(3) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава да извършва услугите в съответствие с клаузите на настоящия договор и техническото си, и ценово предложение, които са неразделна част от настоящия договор.
         (4) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава по всяко време от срока на действие на договора и след изрично писмено уведомление от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ при структурни промени или при напускане или назначаване на служители, да извърши промяна на броя на SIM картите, предмет на договора (увеличаване, намаляване или отказ и прехвърляне на трето външно лице – друго ведомство, фирма, външна организация или за физическото лице, ползващо SIM картата, при изрично съгласие за това на третото лице).
        (5) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава по всяко време от срока на действие на договора и след изрично писмено уведомление от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ при структурни промени или при напускане или назначаване на служители, да извърши промяна в определения брой прави телефонни постове, в случай на нужда от страна на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ. 
II. СРОК НА ИЗПЪЛНЕНИЕ НА ДОГОВОРА

Чл. 2. Настоящият договор е със срок на изпълнение 24 (двадесет и четири) месеца от датата на сключване на договора.
III. МЯСТО НА ИЗПЪЛНЕНИЕ НА ДОГОВОРА
          Чл. 3 (1) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава да достави SIM картите и устройствата, предмет на договора на лице, определено със заповед на Възложителя.
 (2) Предоставянето на услугите по чл. 1, предмет на договора, касаещо  обществена далекосъобщителна подвижна клетъчна мрежа по стандарт GSM за нуждите на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, се осъществява на територията на Република България и в чужбина, чрез предоставяне на услугата „роуминг“.
IV. КАЧЕСТВО
Чл. 4 Услугите, предмет на договора, предоставяни от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, следва да отговарят на изискванията за качество, заложени в индивидуалните разрешителни и представената оферта за изпълнение на предмета на договора, включително на  техническото предложение.

V. ЦЕНА И НАЧИН НА ПЛАЩАНЕ
Чл. 5 /1/ ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ се задължава да заплаща на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ цена за предоставените услуги, включени в предмета по чл. 1 от договора, съгласно ценовото предложение на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, неразделна част от настоящия договор /Приложение № 1/. В цената са включени всички разходи на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ по изпълнението на поръчката. Договорената цена е окончателна и не подлежи на актуализация за срока на настоящия договор.
        /2/ Общата стойност на настоящия договор не може да надхвърля 56 000 лева без ДДС или 67 200 лева с вкл. ДДС
Чл. 6 (1) Плащането ще се извършва от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ ежемесечно в български лева, в срок до 30 (тридесет) календарни дни от датата на представяне на фактура по следната банкова сметка на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ:
IBAN
,

BIC
, 

Банка, клон
.

Титуляр на сметка:……………….

 (2) Във фактурата по ал. 1 се посочват: период на фактуриране, месечни абонаментни такси, вид на услугата, стойност на услугата,  продължителност и стойност на проведените телефонни разговори, според вида им национални, международни, както и разговори към други мрежи (за всяка друга мрежа), отчитане на броя изразходвани безплатни минути за всеки проведен разговор от всяка SIM карта.

VI. ПРАВА И ЗАДЪЛЖЕНИЯ НА СТРАНИТЕ
Чл. 7. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава:

1. да изпълни задълженията си по настоящия договор, спазвайки изискванията на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, посочени в документацията за участие, техническата спецификация, своето техническо и ценово предложение, неразделна част от настоящия договор, качествено и в определените срокове.

2. да предоставя на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ цялата информация, необходима за ползване на услугите;

3. да уведомява своевременно ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ за всички промени в статута на дружеството до изтичане срока на договора, включително и в случай, че вече не притежава съответните лицензи, разрешителни и/или други документи, изисквани от Възложителя и посочени от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, свързани с предоставяните от последния услуги.
Чл. 8. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ има право:

1. да получи от Възложителя необходимите данни и съдействие за изпълнение на услугата;

2. да получи договореното възнаграждение при условията на настоящия договор.
Чл. 9. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ се задължава:

1. да заплати цената на договора по реда и при условията на настоящия договор и ценовата оферта на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, неразделна част от настоящия договор;

2 да оказва пълно и навременно съдействие на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ за времето на изпълнение на настоящия договор;

3. да предостави на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ цялата необходима информация, с която разполага, свързана с изпълнението на настоящия договор.

Чл. 10. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право:

1. да ползва услугите, предоставени от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, съгласно настоящия договор и приложенията към него;

2. да осъществява текущ контрол при изпълнение на договора чрез упълномощен свой представител по всяко време, по начин, незатрудняващ работата на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ;

3. по всяко време да получава информация от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ относно дължимите суми за ползваните услуги, предмет на настоящия договор, включително и предходен период, включително и подробни извлечения за посочена от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ SIM карта и период за ползваните услуги;

4. да иска от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ да изпълни възложените услуги в срок, без отклонение от договореното, без недостатъци;

5. да получава техническа помощ и софтуерна поддръжка за мобилните устройства, ползващи услугата по синхронизация на корпоративни и споделени персонални календари, адресни книги и електронна поща.

VIІ. ПРЕКРАТЯВАНЕ НА ДОГОВОРА

Чл. 11. Настоящият договор може да бъде прекратен:

1. с изтичане на срока по чл. 2;

2. по взаимно съгласие на страните, изразено писмено;
3. без предизвестие - при ликвидация или обявяване в несъстоятелност на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ; 

4. с едномесечно писмено предизвестие от страна на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ;

5. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право да прекрати договора чрез десетдневно писмено предизвестие, когато ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ не изпълни свое задължение, изпълни го лошо или забави изпълнението на задължение повече от 5 (пет) дни.

6. при настъпване на обективна невъзможност за изпълнение на  услугата. 

7. ако в резултат на обстоятелства, възникнали след сключването му, ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ не е в състояние да изпълни своите задължения, договорът се прекратява едностранно от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ.
VIII. КОНФИДЕНЦИАЛНОСТ
Чл. 12. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ гарантира конфиденциалност при използването на предоставени от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ документи и материали по договора, като не ги предоставя на трети лица, освен при условия и ред, предвидени в действащото законодателство.

IX. НЕУСТОЙКИ
        Чл. 13. При забава на изпълнение на някое договорно задължение, както и при некачествено или лошо изпълнение или при виновно неизпълнение на договорно задължение, ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ дължи неустойка в размер на 10% (десет процента) от стойността на дължимата сума за съответния месец, но не повече от 15% (петнадесет процента) от стойността на договора.

      Чл. 14. Дължимите неустойки по предходните членове не лишават  ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ от възможността да търси обезщетение за вреди, надхвърлящи размера на неустойката.
       Чл.  15. При  закъснение на плащането след договорения срок, Възложителят дължи на Изпълнителя лихва за забава в размера на основния  лихвен процент за страната, определен от БНБ за всеки просрочен ден върху дължимата сума. 

XІ. ДРУГИ УСЛОВИЯ
     Чл. 16. Всички съобщения във връзка с този договор са валидни, ако са направени в писмена форма, включително и по факс от упълномощените представители на страните.

     Чл. 17 (1) Адресите на страните по договора  и лицата за контакт са, както следва:

на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ:………………………………………………………………...
на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ: гр. ......................, лице за контакт : ……………
(2) Когато някоя от страните е променила адреса си, без да уведоми за новия си адрес другата страна, съобщенията ще се считат за редовно връчени и когато са изпратени на стария адрес.

    Чл. 18. Нито една от страните няма право да прехвърля правата и задълженията, произтичащи от договора на трети лица.

    Чл. 19. За всеки спор относно съществуването и действието на договора или във връзка с неговото неизпълнение, включително спорове и относно действителността, тълкуването, прекратяването, изпълнението или неизпълнението му – частично или цялостно, както и за всички въпроси, неуредени в този договор, се прилагат разпоредбите на българското гражданско право, като страните уреждат отношенията си чрез споразумение. При непостигане на съгласие, спорът се отнася за решаване пред компетентния български съд.

Неразделна част от настоящия договор са :
1. Ценово предложение на изпълнителя – Приложение № 1;

2. Техническо предложение на изпълнителя  – Приложение № 2;

Настоящият договор се сключи в два еднообразни екземпляра - един за ИЗПЪЛНИТЕЛЯ и един за ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ. 

ЗА ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ:


           ЗА  ИЗПЪЛНИТЕЛЯ:

Изпълнителен директор: 
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